Приложение к Аттестационному листу

Краткий отчет за 2003-2007гг.

ФИО___Баканов Арсений Сергеевич____

должность___научный сотрудник_______

лаборатория__________________________

1) тема научно-исследовательской работы подразделения, в которую включена индивидуальная тема______________________ __________

2) индивидуальная тема научно-исследовательской работы______Исследование эргономичности интерфейса пользователя корпоративных информационных систем___ 

3) результаты  научно-исследовательской работы (2-3 стр.): 

-    теоретические результаты; эмпирические и экспериментальные  данные; 

Теоретические результаты:

-
Разработана концепция создания цветового оформления и пространственного размещения элементов интерфейса; 

-
Разработана методика оценки (качественной и количественной) эффективности интерфейса программных комплексов;
-
Обоснован подход и критерии оценки степени субъективного удобства пользователя программных комплексов. 

- разработана концептуальная модель системы поддержки принятия решений для управленческой организации на основе информации системы документооборота.

Эмпирические результаты:

-
Апробирована методика оценки (качественной и количественной) эффективности интерфейса программных комплексов.

-
Проведено профессиографическое исследование деятельности пользоватей информационно-аналитических систем (в рамках конкретной организации).

-
Проведена оценка степени субъективного удобства пользователя программных комплексов по 5-балльной шкале, по совокупности следующих критериев: безошибочность работы, обучаемость, скорость ввода  информации и т.д. 

-
Проведено профессиографическое исследование деятельности сотрудников управленческого звена (в рамках конкретной организации).

-
Проведено исследование с помощью комплекса методик диагностики личностных особенностей, позволившее подтвердить возможность их использования для дальнейшего исследования.
Изданы: монография,  статьи, тезисы и т.п. (указать названия и издательство);
Обознов А.А. Баканов А.С. Использование численных методов для оценки интерфейса  документальных систем. / Материалы международной конференции DCCN 2006.

А.С. Баканов, М.А. Пирогов, Е.Е. Ильина. Некоторые проблемы создания автоматизированной системы доставки корреспонденции в документальных системах. / Материалы международной конференции DCCN 2006.
Баканов А.С., К вопросу об использовании методов аналитической обработке данных в  системе поддержки принятия решений (ППР). (CIT 12 2007 г.)
Баканов А.С. Об одном подходе к проектированию интерфейса автоматизированной документальной системы / Материалы международной конференции ITHEA eM&BI 2007.  

Баканов А.С. Использование методов аналитической обработки данных в корпоративной информационной системе (КИС) / Материалы международной конференции DCCN 2007 том 2. 
Баканов А.С., Сурпин В.П., Долгов И.В., Ильина Е.Е. Имитационная модель процессов взаимодействия в системе документооборота/ Материалы международной конференции DCCN 2007 том 2. 
Бессонова Ю.В. Обознов А.А. Баканов А.С. Тезисы на конференцию по эргономике. 
Баканов А.С. Бессонова Ю.В. Обознов А.А. Разработка модели  интерфейса автоматизированной документальной системы с использованием количественного подхода. Тезисы на конференцию в эргоцентре г. Тверь. 
Подготовлены к печати;
Arsenij Bakanov, Vladislava Grigorova An Approach to Designing the Interface of the Automated Documentary System., International Journal INFORMATION TECHNOLOGIES & KNOWLEDGE (издана Volume 2, Number 3, 2008, pp.287-289)
Обознов А.А. Баканов А.С. Интерфейс пользователя проектирование и тестирование.
Обознов А.А. Баканов А.С. Бессонова Ю.В. К вопросу об использовании количественного подхода для оценки эргономичности  интерфейса 
Баканов А.С. Обознов А.А. Некоторые вопросы проектирования социо-технических систем,  на примере системы поддержки принятия управленческих решений.
Разработана и внедрена методическая продукция (разработанные 

 методики, экспериментальные установки и т.п.);
Разработан программный комплекс оценки эргономичности интерфейса пользователя ‘ЭРГОМАСТЕР’. Программный комплекс предназначен для комплексной оценки эргономичности интерфейса, проведения экспертной оценки на основании совокупности психологических требований и критериев к эргономичности интерфейсов, сбора объективных эмпирических данных, отражающих эффективность взаимодействия пользователя с интерфейсом, а также  разработки вариантов оформления и пространственного размещения элементов интерфейса, качественной и количественной оценки эргономичности интерфейса. 
Программа открывает широкие возможности для проектирования интерфейсов с учетом психологических требований и представляет объективную информацию для сравнения различных версий интерфейсов с целью принятия решения о наиболее оптимальном интерфейсе с точки зрения эффективности работы расположения и визуального оформления его функциональных элементов.

Программа включает следующие функциональные возможности: 

–
разработка вариантов цветового оформления и пространственного размещения элементов интерфейса; 

–
качественная и количественная оценка эффективности работы с интерфейсом;

–
оценка степени субъективного удобства пользователя;

–
генерация отчетов.

В рамках реализации программного комплекса предусматривается реализация следующих функциональных возможностей:

1.    Разработка интерфейса пользователя прикладных программ.

2.  Эргономическая оценка  (экспертиза) существующего интерфейса прикладных программ. 

3.    Обучение/Тестирование пользователей прикладных программ.

Участие в грантах (указать номера и темы), договорных работах, темах 

исследований по госзаказу;
Договор между ФГУП ГВЦ и Институтом психологии Российской академии наук (ИП РАН), НИР по теме: «Разработка методики тестирования интерфейсов системы документооборота».
Договор между ООО Научно - производственной фирмой «ИНСЕТ», НИР и поставка готовой научно-технической продукции по теме: «Оценка эргономичности интерфейсов пользователя автоматизированной системы документооборота КДС-2006 с учетом психологических аспектов характера выполняемой работы».
Договор на выполнение научно-исследовательских работ между ИП РАН и ИППИ РАН  «Исследование задач управления для разработки системы поддержки принятия решений в Федеральном агентстве воздушного транспорта».№ 17/08 – 2007.
Целевая Программа Президиума РАН «Поддержка инноваций» тема «Проведение исследований и разработка программного пакета для оценки эргономичности интерфейса прикладных программных комплексов с учетом психологического фактора»

 - защита диссертационной работы (тема и год);

Разработка и исследование методов и алгоритмов проектирования и оценки производительности корпоративной беспроводной сети. 2003.

     другие_
оформлена заявка на изобретение № 2007139013 от 22.10.2007 «Система оповещения о доставке корреспонденции»
оформлена заявка на изобретение № 2008100233 от 14.01.2008 «Аппаратно – программный комплекс оповещения о доставке корреспонденции»

4) редактирование научных  изданий подразделения или Института 

       (указать издание и  объем в п.л.);
5)  научно-организационная работа:

-  участие в организации научных конференций, симпозиумов и т.п. (указать в качестве кого выступал в организации…);
Участие в организации конференции в Звенигороде 
6) другие виды работ:

 - рецензирование научных изданий и диссертаций;

 -  оппонирование на защитах диссертаций;

-   выступление с докладами в других организациях (на методологических 

семинарах, заседаниях лабораторий, в Доме ученых);

-   выступление в СМИ с целью популяризации психологических знаний;

7) участие в работе научных конференций (международных, российских, региональных и в каком качестве);

DCCN 2004 

DCCN 2005 (10-11 сентября 2005 г.)

ITHEA eM&BI 2006 (1-10 июля 2006 г.) 

DCCN 2006 (30 ноября 2007 г.)

ITHEA eM&BI 2007 (1-10 июля 2007 г.) 

DCCN 2007 (10-12 сентября 2007 г.)

Научно-практическая конференция «Поддержка инноваций и разработок», (13 и 14 ноября 2007 г.)  
Конференция «Игры и игрушки для детей дошкольного и младшего школьного возраста» (октябрь 2007 г.) 
8) повышение квалификации (стажировки, сдача канд. экзаменов и т.п.);
9) научное руководство аспирантами ______________________________;
-   подготовлены к защите диссертации под руководством сотрудника__________
Дата, Подпись сотрудника

12 мая 2008        [image: image1.jpg]3




Мотивированное заключение  зав. лабораторией.
_____________________________________________________________________________ (соответствует занимаемой должности;  не соответствует занимаемой должности; соответствует занимаемой должности при определенных условиях…)

рекомендуется аттестовать на __________________(1 год;  2 года;  3 года). 
Дата, Подпись  зав. лабораторией.

